MEB MOBIL BiLGi SERVISI

MEB Mobil Bilgi Servisi nedir?

MEB Mobil Bilgi Servisi Milli Egitim Bakanlig1 veri tabaninda yer alan 6grenci bilgilerinin SMS
yolu ile de takip edilebildigi bir servistir.
MEB Mobil Bilgi Servisi kapsaminda e-okul yonetim sisteminde tiretilen;

o Devamsizlik Bilgileri,

e Sinav Sonug Bilgileri,

o Sinav Tarihleri,

« Karne Notlari,

o Diploma Notu,

o Proje Bilgileri,

o Kayit Alinmas / Silinmesi Bilgisi,
« Nakil Bilgisi,

e Vb.

bilgilere mobil ortamdan SMS ile ulagilmasi saglanacaktir.
Hazirlanan SMS servisi ile e-Okul yonetim sisteminin yani sira,
Acik 6gretim Ortaokulu 6grencilerinin:

e Sinav Sonuc Bilgilerini,

o Sinav Yeri ve Sinav Tarihi Bilgilerini,

o Ders Secimi Bilgisini,

o Sinav Merkezi Degisiklik Bilgisini,

o Mezuniyet ve Diploma Notu Bilgilerini,

e Yeni Sistem Kullanici Bilgilerini,

o Bagh Oldugu Okul Degisikligi ya da Atanma Bilgisi,
e Vb.

Acik 0gretim Lisesi 0grencilerinin,

o Sinav Sonuc Bilgilerini,

o Sinav Yeri ve Sinav Tarihi Bilgilerini,

o Ders Secimi Bilgisini,

o Sinav Merkezi Degisiklik Bilgisini,

e Mezuniyet ve Diploma Notu Bilgilerini,
o Diploma Gonderim Bilgisi,

e Yeni Sistem Kullanici Bilgilerini,

« Ogrenci Genel Durum Bilgisi,

o Kayit Yenileme Tarihi Bilgisi,

o« Vb.

bilgilerine de mobil ortamdan SMS yoluyla ulasilacaktir.
Servise liye olan kullanicilar bilgileri otomatik olarak alabilirler. Ayrica ister iiye olarak ister iiye
olmadan sorgulama yapilarak bircok bilgiye ulasilabilir.



MEB Mobil Bilgi Servisi’nden kimler yararlanabilir?
Yurtiginde yasayan ve okul kaydi aktif olan tiim 6grenci ve 6grenci velileri MEB Mobil Bilgi
Servisi’'nden yararlanabilmektedir.

MEB MOBIL BiLGI SERVISINE UYELIK

MEB Mobil Bilgi Servisi’'ne nasil iiye olabilirim?

Uye olmak icin cep telefonunuzdan, egitim bilgilerini almak istediginiz 6grencinin, T.C. Kimlik
Numarasini yazarak 8383’e gondermeniz yeterlidir.

MEB Mobil Bilgi Servisi’ne hangi kanallardan iiye olabilirim?

MEB Mobil Bilgi Servisi'ne SMS yoluyla iiye olabilirsiniz. Uye olmak icin cep telefonunuzdan,
egitim bilgilerini almak istediginiz 6grencinin, T.C. Kimlik Numarasini yazarak 8383’e
gondermeniz yeterlidir.

MEB Mobil Bilgi Servisi’ne internet iizerinden iiye olabilir miyim?

MEB Mobil Bilgi Servisi’ne su an i¢in internet iizerinden iiye olunamamaktadir.

MEB Mobil Bilgi Servisi’ne biitiin GSM Operatorlerinden iiye olabilir miyim?

MEB Mobil Bilgi Servisi'ne biitiin GSM Operatorlerinden iiye olabilirsiniz. Uye olmak icin cep
telefonunuzdan egitim bilgilerini almak istediginiz 6grencinin T.C. Kimlik Numarasini yazarak
8383’e gondermeniz yeterlidir.

Ayni telefon hatti iizerinden birden fazla tiyelik gerceklestirebilir miyim?

MEB Mobil Bilgi Servisi i¢in ayni telefon hatt1 tizerinden birden fazla tiyelik gerceklestirebilirsiniz.
Cep telefonunuzdan, egitim bilgilerini almak istediginiz her bir 6grenci i¢in, 6grencinin TC Kimlik
Numarasini yazarak 8383’e gonderebilirsiniz.

Telefon numarami degistirdim ne yapmam gerekiyor?

MEB Mobil Bilgi Servisi tiyeliginizi yeni numaranizdan tekrar baslatmaniz gerekecektir.

Farkl bir telefon numaramdan iiyeligimi devam ettirmek istiyorum ne yapmam
gerekiyor?

MEB Mobil Bilgi Servisine iiye oldugunuz telefon numarasindan iiyeliginizi iptal etmeniz ve iiye
olmak istediginiz farkli numaranizdan yeni bir tiyelik baglatmaniz gerekecektir.

GSM Operatoriimii degistirdigimde tiyeligim yeni GSM Operatoriimde de devam
edecek mi?

MEB Mobil Bilgi Servisi liyeliginiz otomatik olarak tasinmayacaktir, yeni GSM Operatoriintizde
iiyelik baslatmaniz gerekecektir. Uye olmak icin cep telefonunuzdan, egitim bilgilerini almak
istediginiz 6grencinin, T.C. Kimlik Numarasini yazarak 8383’e gondermeniz yeterlidir.

MEB Mobil Bilgi Servisi’ne istedigim halde iiye olamiyorum bunun sebebi nedir?

e Gonderilen T.C. Kimlik Numarasi hatali ya da eksik olabilir.

o Gonderilen T.C. Kimlik Numarasina ait Milli Egitim Bakanlig: veri tabaninda
heniiz herhangi bir kayit olmayabilir.

e Cep telefonu hattinin iicretli servislere kapali olmasi olabilir.

« MEB ozel talep iizerine 6grenci icin bilgi paylasimini acmamas olabilir.

MEB Mobil Bilgi Servisi iiyeligimi nasil iptal edebilirim?

MEB Mobil Bilgi Servisi tiyelik iptali i¢in cep telefonunuzdan IPTAL yazip 8383’e gondermeniz
yeterli olacaktir.

Istedigim zaman iiyelikten ayrilabilir miyim?



MEB Mobil Bilgi Servisi iiyeliginiz siz istediginiz siirece devam edecektir. Uyeliginizi sonlandirmak
istediginizde cep telefonunuzdan IPTAL yazarak 8383’e gondermeniz yeterli olacaktir.
Yanhishikla iiyeligimi iptal ettim tekrar iiye olabilir miyim?

MEB Mobil Bilgi Servisi tiyeliginizi iptal ettirdikten sonra dileginiz zaman tekrar iiyeliginizi
baslatabilirsiniz. Uyeliginizi tekrar baslatmak icin cep telefonunuzdan bilgisini almak istediginiz
ogrencinin T.C. Kimlik Numarasini yazarak 8383’e gondermeniz yeterli olacaktir.

MEB MOBIL BiLGi SERVISINE UYELIK iPTALI

MEB Mobil Bilgi Servisi iiyeligimi nasil iptal edebilirim?

MEB Mobil Bilgi Servisi tiyelik iptali i¢in cep telefonunuzdan IPTAL yazip 8383’e gondermeniz
yeterli olacaktir.

istedigim zaman iiyelikten ayrilabilir miyim?

MEB Mobil Bilgi Servisi iiyeliginiz siz istediginiz siirece devam edecektir. Uyeliginizi sonlandirmak
istediginizde cep telefonunuzdan IPTAL yazarak 8383’e gondermeniz yeterli olacaktir.
Yanlishikla iiyeligimi iptal ettim tekrar iiye olabilir miyim?

MEB Mobil Bilgi Servisi tiyeliginizi iptal ettirdikten sonra dileginiz zaman tekrar iiyeliginizi
baslatabilirsiniz. Uyeliginizi tekrar baglatmak icin cep telefonunuzdan bilgisini almak istediginiz
ogrencinin T.C. Kimlik Numarasini yazarak 8383’e gondermeniz yeterli olacaktir.

MEB MOBIL BiLGi SERVISINE UYELIK UCRETI NE KADARDIR?

MEB Mobil Bilgi Servisi iicret bilgisi nedir?

Uyelikli Servis; Aylik iiyelik iicreti tiim vergiler dahil 2,5 (iki bucuk) TL. olup, servis kapsaminda
Aylik en fazla 30 SMS gonderilmektedir.

MEB Mobil Bilgi Servisi icin belirtilen iicretlere tiim vergiler dahil mi?

MEB Mobil Bilgi Servisi licretlendirmelerine tiim vergiler dahildir.

MEB tarafindan gonderilen genel bilgilendirme amach mesajlar aliyorum bu
mesajlar icin benden ayrica bir iicret kesiliyor mu?

MEB Mobil Bilgi Servisi tiyelerinden ve MEB Mobil Bilgi Servisi Sorgulama servisi
kullanicilarindan MEB tarafindan gonderilen bilgilendirme mesajlari icin servis ticreti disinda
herhangi bir iicret alinmamaktadir.

MEB MOBIL BiLGi SERVISI SORGULAMA

Sorgulama Servisi nedir?

MEB Mobil Bilgi Servisi Milli Egitim Bakanlig veri tabaninda yer alan 6grenci bilgilerinin MEB
Mobil Bilgi Servisine iiye olmadan SMS komutlari ile de takip edilebildigi bir servistir.
Sorgulamalarda iicret bilgisi nedir?

MEB Mobil Bilgi Servisi Sorgulama Servisi ise, her sorgulama basina tiim vergiler dahil toplam 1
TL dir.

Sorgulama Servisini nasil kullanabilirim?

SORGUKOMUTU (bosluk) OGRENCITCKN’sini yazarak 8383’e gonderebilirsiniz. Sorgulama
basina 1(BiR) TL ile iicretlendirilirsiniz.



Ogrencimin hangi bilgilerini nasil sorgulayabilirim?
E-Okul 6grencileri icin:

Devamsizlik Bilgilerini,
Sinav Tarih Bilgilerini,
Sinav Sonugc Bilgilerini,
Karne Notlarini,

Proje Bilgilerini,
Diploma Bilgisini,

Acik 6gretim Ortaokul 6grencileri igin:

Sinava Girilecek Yer Bilgisini,
Sinav Merkezi Bilgilerini,
Sinav Sonuc Bilgilerini,
Mezuniyet Bilgisini,

Acik 6gretim Lise 0grencileri icin:

Sinava Girilecek Yer Bilgisini,
Sinav Merkezi Bilgilerini,
Sinav Sonug Bilgilerini,
Mezuniyet Bilgisini,

Diploma Gonderim Bilgisini,
Genel Durum Bilgisini

Sorgulayabilirsiniz. Cep telefonunuzdan SORGUKOMUTU (bosluk) OGRENCITCKN’sini yazip
8383’e gonderebilirsiniz.

Sorgu komutlar: nedir? e-Okul Sorgulama Komutlari:

'e—Oku!VQa DEVAMSIZLIK durumu sorgulanmak DEVAM bosluk TCKN
istendiginde kullanilan sorgulama komutu.

e-Okul da SINAV TARIHLERI sorgulanmak istendiginde SINAVTARTH bosluk TCKN
kullanilan sorgulama komutu.

e-Okul da SINAV SONUC bilgisi sorgulanmak istendiginde SINAVNOT bosluk TCKN
kullanilan sorgulama komutu.

e-Okul da der§lerde .\v/(.erllen PROJE ODEVI ve teslim bilgileri PROJE bosluk TCKN
sorgulanmak istendiginde kullanilan sorgulama komutu.

e-Okul da KARNE NOTU sorgulanmak istendiginde KARNE bosluk TCKN
kullanilan sorgulama komutu.

e-Okul da DIPLOMA NOTU sorgulanmak istendiginde DIPLOMA bosluk TCKN
kullanilan sorgulama komutu.




Yaygin Egitim Sorgulama Komutlar:

Acik Ogretim Ortaokulu ve Lisesinde SINAVA
GIRILECEK YER bilgileri sorgulanmak istendiginde SINAVBILGISI bosluk TCKN
kullanilan sorgulama komutu.

Acik Ogretim Ortaokulu ve Lisesinde SINAV
MERKEZI bilgileri sorgulanmak istendiginde kullanilan MERKEZ bosluk TCKN
sorgulama komutu.

Acik Ogretim Ortaokulu ve Lisesinde SINAV
SONUC bilgisi sorgulanmak istendiginde kullanilan SINAVNOT bosluk TCKN
sorgulama komutu.

Acik Ogretim Ortaokulu ve
Lisesinde MEZUNIYET bilgileri sorgulanmak MEZUN bosluk TCKN
istendiginde kullanilan sorgulama komutu.

Acik Ogretim Lisesinde DIPLOMA GONDERIM bilgisi

sorgulanmak istendiginde kullanilan sorgulama komutu. DIPLO ILGI bogluk TCKN

Acik Ogretim Lisesinde 6grenci GENEL DURUM bilgisi

sorgulanmak istendiginde kullanilan sorgulama komutu. DURUM bosluk TCKN

MEB Mobil Bilgi Servisi’ne biitiin GSM operatorlerden sorgulama yapabilir miyim?
MEB Mobil Bilgi Servisi icin biitiin GSM operatorlerden sorgulama yapabilirsiniz. Sorgulamak
istediginiz bilginin cep telefonunuzdan sorgu komutunu yazip 8383’e gonderebilirsiniz.
Sorgulama servisini istedigim zaman kullanabilir miyim?

Sorgulama servisini olaganiistii haller disinda 7/24 kullanabilirsiniz.

Hatali Sorgulama yaptigimda iicret odeyecek miyim?

Hatal1 yapilan sorgulamalarda hattinizdan herhangi bir ticret kesintisi olmayacaktir.
Giinliik/Haftalik /Aylik /Yillik bir sorgulama limiti/sinir1 var mi?

Sorgulama servisinde herhangi bir limit/sinir bulunmamaktadir.



